Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi

Web Sitesi Gizlilik S6zlesmesi

Bu web sitesini ziyaret etmeniz ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmaniz
sirasinda, size ve talep ettiginiz hizmetlere iliskin olarak elde ettigimiz bilgilerin ne sekilde kullanilacagi
ve korunacagi, isbu "Gizlilik Politikasi"nda belirtilen sartlara tabidir. Bu web sitesini ziyaret etmekle ve
bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmayi talep etmekle isbu "Gizlilik Politikasi"nda
belirtilen sartlari kabul etmektesiniz.

I. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasinin amaci

Bugtline kadar PATAGONYA TRAVEL olarak ugrastigimiz islerin hassasiyeti geregince musterilerimizden
ya da musteri adaylarimizdan gelen veriler gizli tutulmus ve higbir zaman Ugincu kisilerle
paylasilmamistir. Kisisel verilerin korunmasi, sirketimizin temel politikasidir. Herhangi bir yasal
dizenleme olmadan 6nce de sirket ve istiraklerimiz, kisisel verilerin gizliligine bliyiik 6nem vermis ve
bunu bir calisma ilkesi olarak benimsemis ve calisanlarina da bu ilke dogrultusunda calisma
talimatlarini vermistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun getirdigi biitin sorumluluklara uymayi
da PATAGONYA TRAVEL olarak taahhit etmekteyiz. Sirketimizin kisisel verilerin korunmasina iliskin
prensipleri, istiraklerimizi de kapsamaktadir.

Il. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasinin kapsami ve degistirilmesi

Sirketimiz tarafindan hazirlanan bu Politika, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVKK”)
uygun olarak hazirlanmistir. Kanun, bugiin itibariyle bitin hiikiimleri ile ylrarlGge girmistir. Sizlerden
rizanizla ya da Kanunda sayilan diger hukuka uygunluk geregi elde edilmis veriler, sunmus oldugumuz
hizmetlerin daha kaliteli hale getirilmesi, sizlere sunulan hizmetlerin ve kalite politikamizin
iyilestirilmesi amaciyla kullanilacaktir. Yine elimizdeki bazi veriler ise, kisisel olmaktan ¢ikarilmakta ve
anonimlestirilmektedir. Bu veriler, istatistiki amaclarla kullanilan verilerdir ve Kanun uygulamasina ve
Politikamiza tabi degildir. PATAGONYA TRAVEL Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas,
misterilerimizin, misteri adaylarimizin, galisanlarimiz ile bizimle ¢6ziim ortakhgi icinde galisan
sirketlerin musterileri ve ¢alisanlarinin ya da diger kisilerin otomatik olarak elde edilen verilerinin
korunmasini amaglar ve bunlara iliskin diizenlemeleri igerir.

Sirketimiz, politikamizi ve Yonetmeligimizi -Kanuna uygun olmak ve kisisel verilerin daha iyi korunmasi
sart ile- degistirme hakkina sahiptir.

lll. Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili temel kurallar

a) Hukuka ve durtstliik kurallarina uygun olma: PATAGONYA TRAVEL, topladigi ya da kendisine diger
sirketlerden gelen verilerin kaynagini sorgular ve bunlarin hukuka uygun ve diristlik kurallar
cercevesinde elde edilmesine 6nem verir. Bu cercevede PATAGONYA TRAVEL'in sundugu hizmetleri
satan Uglncdi taraflara (acentelerin ve diger araci kurumlarin da) kisisel verilere korunmasi amaciyla
gerekli uyari ve bildirimleri yapar.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma: PATAGONYA TRAVEL, kurum blnyesinde bulunan bitin
verilerin dogru bilgi olmasina, yanlis bilgi icermemesine ve nihayet kisisel verilerde degisiklik oldugu
takdirde bunlari kendisine iletildigi takdirde giincellemeye 6nem verir.

c) Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme: PATAGONYA TRAVEL, ancak sundugu ve hizmet sirasinda
kisilerden onayini aldigi amaglarla sinirh sekilde verileri isler. is amaci disinda verileri islemez,
kullanmaz ve kullandirtmaz.

d) islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lciilii olma: PATAGONYA TRAVEL, sadece verileri islendikleri
amagla sinirli ve hizmetin gerektirdigi 6l¢tide kullanir.



e) ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme:
PATAGONYA TRAVEL, s6zlesmeler kaynakli verileri Kanunun ihtilaf gikma sireleri, ticaret ve vergi
hukukunun gereklilikleri kadar blinyesinde muhafaza eder. Buna karsin bu amaclar ortadan kalktiginda
veriyi siler ya da anonimlestirir.

Onemle belirtelim ki, PATAGONYA TRAVEL, verileri ister riza isterse kanuna uygun bir sekilde toplamis
ya da islemis olsun yine de yukarida siraladigimiz bu ilkeler gecerlidir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu m.11’e gbre asagida sayilan haklariniz bulunmaktadir. Bu haklarinizi
kolaylastirmak icin sizler icin ayrica bir basvuru formu da PATAGONYA TRAVEL tarafindan
hazirlanmistir.

Kisisel verileri islenen kisiler, PATAGONYA TRAVEL tarafindan web sayfamizda duyurulan ilgilimize
basvurarak kendi verisi ile ilgili olarak;

a) Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglinci kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) Kanunda 6ngorilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Gicinci kisilere
bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir. PATAGONYA TRAVEL olarak bu haklara saygiliyiz.

Azami Tasarruf ilkesi/Cimrilik ilkesi

Azami tasarruf ilkesi ya da cimrilik ilkesi adi verilen bu ilkemize gére PATAGONYA TRAVELa ulasan
veriler, ancak gerekli oldugu kadar sisteme islenir. Bu nedenle hangi verileri toplayacagimiz amaca
gore belirlenir. Gerekli olmayan veriler toplanmaz. Sirketimize intikal eden diger veriler de ayni sekilde
sirket bilisim sistemlerine aktarilir. Fazlalik bilgiler, sisteme kaydedilmez, silinir ya da anonim hale
getirilir. Bu veriler, istatistiki amaglarla kullanilabilir. Ozel nitelikli verilerden saghk verileri sadece
misterilere daha iyi hizmet vermek ve onlarin saghgini korumak amaciyla alinir ve sistemde 6zenle
tutulur.

Kigisel verilerin silinmesi

Kanunen saklanmasi gereken siirelerin dolmasi, yargi siireclerinin tamamlanmasi ya da diger
gereklilikler ortadan kalktiginda sirketimiz tarafindan bu veriler kendiliginden ya da ilgili kisinin talebi
Uzerine kisisel veriler silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir.

Dogruluk ve veri giincelligi

PATAGONYA TRAVEL biinyesinde bulunan veriler, kural olarak ilgili kisilerin beyani (izerine beyan ettigi
sekilde islenir. PATAGONYA TRAVEL, musteriler ya da PATAGONYA TRAVEL ile temas kuran kisilerin
beyan ettigi verilerin dogrulugunu arastirmak zorunda olmadigi gibi bu hukuken ve ¢alisma ilkelerimiz
nedeniyle de yapilmaz. Beyan edilen veriler, dogru kabul edilir. Kisisel verilerin dogrulugu ve giincelligi
ilkesi PATAGONYA TRAVEL tarafindan da benimsenmistir. Sirketimizin kendisine ulasan resmfi



belgelerden veya ilgilisinin talebi izerine islemis oldugu kisisel verileri glinceller. Bunun igin gerekli
onlemleri alir.

Gizlilik ve veri giivenligi

Kisisel veriler gizlidir ve PATAGONYA TRAVEL de bu gizlilige riayet etmektedir. Kisisel verilere sirket
icinde ancak yetki verilmis kisiler ulasabilir. PATAGONYA TRAVEL tarafindan toplanan kisisel verilerin
korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve miisterilerimizin ve misteri adaylarimizin magdur
olmamasi igin gerekli teknik ve idari butiin tedbirler alinmaktadir. Bu gergevede yazilimlarin
standartlara uygun olmasi, tglinci partilerin 6zenle secilmesi ve sirket icinde de veri koruma
politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir.

IV. Veri isleme amaglari

PATAGONYA TRAVEL'in kisisel verileri toplanmasi ve islenmesi aydinlatma metninde belirtilen amaglar
dogrultusunda icra edilecektir. Veriler, s6zlesmenin kurulmasi ve misterilere daha iyi hizmet
saglanmasi amaciyla toplanmakta ve islenmektedir.

V. Miisteri, muhtemel miisteri ve is ve ¢6ziim ortaklari verisi

Sozlesme iliskisi i¢in verinin toplanmasi ve islenmesi

Musterilerimiz ve muhtemel musterilerimizle bir s6zlesme iliskisi kurulmus ise, toplanmis olan kisisel
veriler, misterinin onayi alinmaksizin kullanilabilir. Ancak bu kullanim, s6zlesme amaci dogrultusunda
gerceklesir. S6zlesmenin daha iyi icrasi ve hizmetin gereklilikleri 6l¢lisiinde veriler kullanilir ve
gerektiginde musterilerle irtibata gecilerek giincellenir. Buna karsin misteri adaylarimizin (muhtemel
misteri) bize kendileri tarafindan birakmis oldugu veriler, onlara sonrasinda daha kolay ve kaliteli
hizmet sunmak igin islenir. Bu veriler talepleri halinde bir s6zlesme iliskisine dontiismemisse silinir.

is ve Coziim Ortaklari Verileri

PATAGONYA TRAVEL, gerek is gerekse ¢6ziim ortaklari ile veri paylasimi yaparken hukuka uygun
davranmayi ilke edinir. is ve ¢6ziim ortaklari ile veri gizliligi taahhiidii ile ve ancak hizmetin gerektirdigi
kadar veri paylasiimakta ve bu taraflardan mutlaka veri glivenliginin alinmasina iliskin tedbirleri
almaya zorlanmaktadir.

Reklam amaglh veri isleme

E-Ticaretin Diizenlenmesi Hk. Kanun ile Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hk. Yonetmelige
uygun olarak ancak 6nceden onay alinan kisilere reklam amach elektronik ileti gonderilebilir. Reklamin
gonderilecegi kisinin onayinin agik bir sekilde mevcudiyeti sarttir. Yine ayni mevzuat uyarinca
belirlenen “onay”in detaylarina PATAGONYA TRAVEL riayet etmektedir.

Sirketin hukuki yiikiimliiliigii veya kanunda agik¢a 6ngoriilmesi sebebiyle yapilan veri islemleri
Kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta acgik¢a belirtilmesi veya mevzuatla belirlenen bir hukuki
yukimlilugln yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan islenebilir. Veri islemlerinin tir ve
kapsami, yasal olarak izin verilen veri isleme faaliyeti icin gerekli olmali ve ilgili yasal hiikimlere uygun
olmahdir.

Sirketin veri islemesi
Sirketin sundugu hizmet ve mesru amaclari dogrultusunda kisisel veriler islenebilir. Ancak veriler
hicbir sekilde hukuka aykiri hizmetler icin kullanilamaz.



Ozel nitelikli verilerin islenmesi

Kanun’a gore Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk(imiyeti
ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.
PATAGONYA TRAVEL ayrica, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan
belirlenen yeterli dnlemleri alir.

PATAGONYA TRAVEL, hizmetlerin daha iyi verilebilmesi icin kisilerin onayi ile 6zel nitelikli verileri ancak
toplandiklari amag igin isleyebilir.

Otomatik sistemlerle islenen veriler

Otomatik sistemler araciligi ile islenen veriler konusunda PATAGONYA TRAVEL, Kanuna uygun davranir.
Kisilerin acik rizasi olmaksizin bu verilerden elde edilen bilgiler kisi aleyhine kullanilamaz. Ancak
PATAGONYA TRAVEL, kendi sistemindeki verileri kullanarak islem yapacagi kisilerle ilgili kararlar
alabilir.

Cerez Politikasi

PATAGONYA TRAVEL, bircok web sitesinde oldugu gibi web sitesi kullanicilarinin ziyaret deneyimlerini
ivilestirmek ve hizmet kalitesini artirmak amaciyla gerez vb. teknolojiler kullanmaktadir. PATAGONYA
TRAVEL Cerez Politikasi web sitesi kullanicilarini gerezlere ve kullanilan gerez tiirlerine iliskin olarak
bilgilendirmek ve gerez tercihlerinin nasil yonetilebilecegi konularinda yol géstermek amaciyla
hazirlanmistir.

Cerez kullanimini onaylamiyorsaniz web sitesine devam etmemenizi ya da gerez tercihlerinizi bu
Politika’da gosterildigi sekilde degistirmenizi rica ederiz. Cerezlere izin verilmemesi halinde web
sitesinin bazi 6zelliklerinin islevselligini yitirebilecegini hatirlatmak isteriz.

Cerez Nedir?

Cerez, bir web sitesini ziyaret ettiginizde bilgisayarinizda ya da mobil cihazinizda depolanan kigik
metin dosyalaridir. Bu dosyalarda IP adresiniz, oturum bilgileriniz, eristiginiz sayfalar vb. veriler
saklanir. Cerezler sayesinde web sitesi tercihleriniz hatirlanabilir, oturumunuzun agik tutulmasi
saglanabilir ya da size ilgilendiginiz icerik sunulabilir. Cerezlere iliskin detayli bilgi

icin www.aboutcookies.org ve www.allaboutcookies.org adreslerini ziyaret edebilirsiniz.

Cerez Tirleri
Cerezler mobil cihazlarda depolanma siireleri ve kimin tarafindan yerlestirildikleri gibi kriterlere gore
farkh tirlere ayrilmaktadir. Bu kriterler kapsaminda temel ayrim su sekildedir:

Oturum Cerezleri: Oturum gerezleri, gegici cerezler olup tarayiciyl kapattiktan sonra cihazdan silinirler.
Bu cgerezlerin ana islevi web sitesinin diizglin bir sekilde ¢alismasini saglamakdir.

Kalici Gerezler: Kalici gerezler tarayiciyl kapattiktan sonra da kullanici tarafindan silininceye ya da
stresi doluncaya dek cihazda kalmaya devam ederler.

Birinci Taraf Cerezler: Birinci taraf cerezler ziyaret edilen web sitesi operatori tarafindan cihaza
yerlestirilen cerezlerdir.

Uglincii Taraf Cerezler: Uciincii taraf cerezler ziyaret edilen web sitesi operatérii disindaki kisiler


http://www.aboutcookies.org/
https://www.allaboutcookies.org/

Cerezleri Kullanim Amaci Cerez Turl

Olgiimleme
Google(analytics, doubleclick) [Reklam
Site ici iyilestirme

islevsel ve analitik cerezler
Ticari cerezler

Facebook Reklam Ticari cerezler

Olgiimleme
Insider Reklam
Site ici iyilestirme

islevsel ve analitik gerezler
Ticari cerezler

Hoti Olgiimleme islevsel ve analitik cerezler
otar e 3 N
) Site ici iyilestirme Ticari cerezler
3lncd taraf firmalar (criteo, islevsel ve analitik cerezler
Reklam .
rtbhouse) Ticari cerezler

tarafindan cihaza yerlestirilen ve kontrol edilen ¢erezlerdir.

PATAGONYA TRAVEL'a ait web siteleri ve diger sistemlerde veya uygulamalarda kisisel verilerin
toplanmasi, islenmesi ve kullanilmasi durumunda ilgili kisiler gizlilik bildirimi ile ve gerekirse gerezler
hakkinda bilgilendirilir. Kisiler, web sayfalarindaki uygulamalarimiz konusunda bilgilendirilir. Kisisel
veriler, hukuka uygun olarak islenecektir.

Web sayfamizi ziyaret ettiginizde sayfamizda kullandigimiz/kullanacagimiz cerezlerle ile ilgili olarak
asagidaki bilgileri dikkatinize sunmaktayiz.

PATAGONYA TRAVEL Web Sitesinde Kullanilan Cerezler
PATAGONYA TRAVEL, Gizlilik Politikasi uygun olarak farkli tiirde ¢erezler kullanmaktadir.

Zorunlu Cerezler: Web sitesinin dogru bir sekilde calismasini saglayan ve 6zelliklerini kullanmaniza
imkan veren teknik cerezlerdir. Oturum cerezi kategorisinde yer alirlar. Bu ¢cerezlerin engellenmesi
halinde web sitesi 6zelliklerinin kullanilamamasi sonucu dogar. Zorunlu cerezlerin kullanimi igin
onayiniz gerekmemektedir.

Analitik Cerezler: Web sitesi deneyiminizi iyilestirmek amaciyla analitik ¢erezler kullanilir. Analitik
cerezler, web sitesi nasil kullandiginizi (6rn; hangi sayfalari ziyaret ettigini, ziyaret stresini vb.)
anlamamizi saglar. Boylelikle sundugumuz igerikleri gelistirebilir ya da web sitesi tasarimini
degistirebiliriz.

islevsellik Cerezleri: Web sitesini tekrar ziyaret ettiginizde dil tercihlerinizin, bdlge seciminizin vb.
hatirlanmasina olanak saglar.

Hedefleme/Reklam Cerezleri: PATAGONYA TRAVEL web sitesinde hedefleme ve reklam amaciyla farkli
birinci taraf ve Uglinci taraf ¢erezler kullanmaktadir. Bu ¢erezleri tarayicinizin ayarlarini degistirerek ya
da bu Politika’da gosterildigi sekilde ¢erez tercihlerini degistirerek engellemeniz miimkiindir.



Cerez Tercihlerinizi Nasil Degistirebilirsiniz?

Cerezleri kullandiginiz tarayicinin ayarlarini degistirerek kisisellestirmeniz ya da tamamen
engellemeniz mimkinddr. Farkli tarayicilar igin izlenmesi gereken adimlara iliskin detayli bilgiye
asagidaki linklerden ulasabilirsiniz:

Tarayici

Ad) Link

Google

Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr,

Internet |https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
Explorer|manage-cookies

Mozilla

Firef https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-silme-web-sitelerinin-bilgilerini-kaldirma
irefox

Yandex |https://yandex.com.tr/support/browser-classic/personal-data-protection/cookies.xml

Safari  |https://support.apple.com/tr-tr/guide/safari/sfril1471/mac

Diger tarayicilarda g¢erez tercihlerini yonetmek igin ilgili tarayicinin yardim veya destek sayfasini
inceleyebilirsiniz.

Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz

Veri sahibi olarak PATAGONYA TRAVEL'a basvurarak;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 68renme,
Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinc kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi Giglinci kisilere bildirilmesini isteme,

6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisilere
bildirilmesini isteme,

islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-silme-web-sitelerinin-bilgilerini-kaldirma
https://yandex.com.tr/support/browser-classic/personal-data-protection/cookies.xml
https://support.apple.com/tr-tr/guide/safari/sfri11471/mac

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Yukarida sayilan haklariniza iliskin taleplerinizi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig’de 6ngorilen basvuru usullerine uygun olarak Sirketimize iletmeniz durumunda PATAGONYA
TRAVEL talebinizi niteligine gore en kisa siirede ve en geg 30 (otuz) giin iginde Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, PATAGONYA TRAVEL Kisisel
Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ticreti alabilir.

islevsel ve Analitik

Cerezler tercihlerinizi hatirlamak, internet sitesinin etkin sekilde kullanilmasi, sitenin kullanici
isteklerine cevap verecek sekilde optimize edilmesi ve ziyaretgilerin siteyi nasil kullandigi hakkinda
verileri icerir. Niteligi geregi bu tiirdeki ¢cerezler kullanici adi vb. kisisel bilgilerinizi icerebilir.

Ugiincii Taraf Cerezler

PATAGONYA TRAVEL tur internet siteleri, mobil internet siteleri liglincl parti glivenilir, taninmis reklam
saglayicilariyla calismaktadir. Uglincii parti hizmet saglayicilar size 6zel reklamlari sunabilmek igin
kendi cerezlerini yerlestirmektedirler. Uglincii parti tarafindan yerlestirilen cerezler internet
sitelerinde ziyaretgilerin gezinme bilgilerini toplar, isler ve nasil kullandiklarini analiz eder.

Ticari gerezler

ilgi alanlariniz ve secimleriniz dogrultusunda hedeflediginiz triin/icerige benzer nitelikli olanlarin
sunulmasi ve daha gelismis, kisisellestirilmis bir reklam portfoyl sunarak kullanim deneyiminizi
artirmaya yarar. Yukarida ifade edilen oturum, kalici, islevsel ve analitik ve ticari cerezlerin arka planda
tutulma stresi yaklasik 2 (iki) ay olup sahis internet tarayicisi ayarlarindan bunda gerekli ayarlamalari
yapilabilir. isbu ayarlardan kaldirilma islemi internet tarayicisi bazli degisebilmektedir.

Cerezleri nasil silebilirim?

Pek ¢cok internet tarayicisi, bilgisayariniza ilk kurulumundan itibaren g¢erezleri otomatik olarak kabul
etmeye ve kullanmaya ayarlidir. internet tarayicinizin yardim ya da ayarlar meniilerini kullanarak,
cerezlerin engellenmesini veya cihaziniza ¢erez gonderildiginde uyari verilmesini saglayabilirsiniz.
Cerezleri yonetmenin farklh yollarini 6grenmek ve kullandiginiz tarayicinin ayarlarini nasil
diizenleyeceginiz hakkinda ayrintili bilgi almak icin tarayicinizin talimat veya yardim secenekleri
ekranindan yararlanabilirsiniz.

VI. Calisanlarimiza ait veriler

Is iliskisi icin verilerin islenmesi

Calisanlarimizin kisisel verileri, is iliskileri ve saglik sigortasi bakimindan gerekli oldugu kadariyla onay
alinmaksizin islenebilir. Ancak PATAGONYA TRAVEL, calisanlarina ait verilerin gizliligi ve korunmasini
temin eder.

Hukuki Yiikiimliiliikler Geregi isleme

PATAGONYA TRAVEL, calisanlarina ait kisisel verileri, islemenin ilgili mevzuatta agik¢a belirtilmesi veya
mevzuatla belirlenen bir hukuki ylikimlilGgin yerine getiriimesi amaciyla ayrica onay alinmadan
verileri isleyebilir. Bu husus, kanundan kaynaklanan ytkimliliiklerle sinirhdir.

Calisanlarin Yararina islemeler


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm

PATAGONYA TRAVEL, 6zel saglik sigortalari gibi sirket ¢alisanlarinin menfaatine olan islemler igin onay
almaksizin kisisel verileri isleyebilir. is iliskilerinden kaynaklanan ihtilaflar icin de PATAGONYA TRAVEL,
¢alisanlara ait verileri isleyebilir.

Ozel nitelikli verilerin islenmesi

Kanun’a gore Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika lyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk(imiyeti
ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.
PATAGONYA TRAVEL ayrica, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ilgili kisinin onayi yaninda ayrica
Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alir. Ozel nitelikli kisisel veriler kisinin onayi olmaksizin
ancak Kanunda izin verilen hallerle ilgili ve sinirli olarak islenebilir. Calisanlarimizin sigorta ve saglik
hizmetlerinden yararlanabilmesi icin kendilerinden alinmis olan nitelikli veriler sadece amaca
ozgllenerek kullanilir.

Otomatik sistemlerle islenen veriler

Calisanlarla ilgili olarak otomatik sistemlerle ilgili olarak islenen veriler, sirket ici terfilerde ve
performans degerlendirmelerinde kullanilabilir. Calisanlarimiz aleyhine ¢ikan sonuca itiraz etme
hakkina sahiptir ve bunu sirket ici prosedrlere uyarak gerceklestirirler. Calisanlarin itirazlari da yine
sirket icinde degerlendirilir.

Telekomiinikasyon ve internet

Sirket icinde calisanlara tahsis edilen bilgisayar, telefon, e-posta ve diger uygulamalar ¢alisana sadece
is amaci ile tahsis edilmistir. Calisan sirketin kendisine tahsis ettigi bu vasitalarin hig birini 6zel
amagclari ve iletisimi icin kullanamaz. Sirket bu araclar Gizerindeki bitiin verileri kontrol edebilir ve
denetleyebilir. Calisan, ise basladigi andan itibaren kendisine tahsis edilen bilgisayarda, telefonlarda
ya da diger araglarda is disinda baska bir veri ya da bilgi bulundurmayacagini taahhit etmektedir.

VII. Kisisel verilerin yurt ici ve disina aktarilmasi
Kisisel veriler, PATAGONYA TRAVEL tarafindan hizmetin gorilebilmesi amaciyla is ve ¢6ziim ortaklari ile
ve PATAGONYA TRAVEL istirakleri ile paylasilabilir.

PATAGONYA TRAVEL, kisisel verileri asagida belirtilen kisi ve kurumlara belirli amaglarla
aktarabilecektir;

» Is ortakliginin kurulma amaglarinin yerine getirilmesini temin etmek amaciyla sinirl olarak
PATAGONYA TRAVEL nin is ortaklarina,

» Sirketimizin tedarikgiden dis kaynakli olarak temin ettigi ve Sirketimizin ticari faaliyetlerini yerine
getirmek icin gerekli hizmetlerin Sirketimize sunulmasini saglamak amaciyla sinirli olarak PATAGONYA
TRAVEL'in tedarikgilerine,

» Sirketimizin istiraklerin de katilimini gerektiren ticari faaliyetlerinin ylritilmesini temin etmekle
sinirh olarak PATAGONYA TRAVEL'in ¢6zim ortaklarina,

» PATAGONYA TRAVELin istiraklerine.

PATAGONYA TRAVEL, kanunda Kurul tarafindan belirlenen sartlar dahilinde kisisel verileri Kanundaki
diger sartlara uygun olarak ve kisinin onayina bagli olarak yurt ici ve yurt disina aktarma yetkisine
sahiptir.

VIIL. ilgili kisinin haklari
PATAGONYA TRAVEL, Kanun kapsaminda ilgili kisinin veri islenmeden 6nce onayini alma hakkinin



oldugunu, verinin islenmesinden sonra ise verisinin kaderini tayin etme hakkina sahip oldugunu kabul
etmektedir.

PATAGONYA TRAVEL tarafindan web sayfamizda duyurulan ilgilimize basvurarak kisisel verilerle ilgili
olarak;

a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggilinci kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 7 nci maddede 6ngoérilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisilere
bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, hakkina sahiptir.

Buna karsin, Sirket icinde anonimlestirilmis verilerle ilgili olarak kisilerin bir hakki bulunmamaktadir.
PATAGONYA TRAVEL, kisisel verileri, is ve sozlesme iliskisi geregince, bir yargisal gorevin ya da devlet
otoritesinin Kanuni yetkilerini kullanmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarca paylasabilir.

Kisisel veri sahipleri yukarida belirtilen haklarina iliskin taleplerini Sirket resmi internet adresi
https://www.patagonyatravel.com adresinde bulunan basvuru formunu eksiksiz doldurarak ve i1slak
imza ile imzalayarak Sahrayicedit Mahallesi Tepe S. N: 4/2Kadikdy/ ISTANBUL - TURKIYE adresine,
iadeli taahhttli mektupla ve kimlik fotokopileriyle (ntfus clizdani icin sadece 6n yiiz fotokopisi olacak
sekilde) gondererek Sirkete iletebileceklerdir. Bagvurulariniz, basvurunuzun icerigine gére en kisa
slirede ya da sirketimize ulasmasindan sonra en geg 30 glin icinde cevaplanacaktir. Basvurularinizi,

iadeli taahhttli mektupla yapmaniz gerekmektedir. Ayrica basvurularinizin sadece sizlerle ilgili kismi
cevaplanacak olup, esiniz, yakininiz ya da arkadasiniz hakkinda yapilan bir basvuru kabul
edilmeyecektir. PATAGONYA TRAVEL, basvuru sahiplerinden baskaca ilgili bilgi ve belge talep edebilir.

IX. Gizlilik ilkesi

ister calisanlar isterse diger kisilerin PATAGONYA TRAVEL daki verileri gizlidir. Hig kimse sdzlesme ya
da kanuna uygunluk olmaksizin baskaca hicbir amac icin bu verileri kullanamaz, kopyalayamaz,
cogaltamaz, baskalarina aktaramaz, is amaclari disinda kullanamaz.

X. islem giivenligi

PATAGONYA TRAVEL tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline
gecmemesi ve muisterilerimizin ve misteri adaylarimizin magdur olmamasi icin gerekli teknik ve idari
biitlin tedbirler ainmaktadir. Bu ¢cercevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, lglincli partilerin
Ozenle secilmesi ve sirket icinde de veri koruma politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir. Glvenlige
iliskin 6nlemler, stirekli olarak yenilenmekte ve gelistirilmektedir.

XI. Denetim
PATAGONYA TRAVEL, kisisel verilerin korunmasi konusunda gerekli i¢ ve dis denetimleri yaptirir.

XIl. ihlallerin Bildirimi


https://www.patagonyatravel.com/

PATAGONYA TRAVEL, kisisel verilerle ilgili herhangi bir ihlal oldugu kendisine bildirildiginde s6z konusu
ihlali gidermek icin derhal harekete gecer. ilgilinin zararini en aza indirir ve zarari telafi eder. Kisisel
verilerin disaridan yetkisiz kimselerce ele gegirildiginde durumu derhal Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’na bildirir.

ihlallerin bildirimi ile ilgili http://www.patagonyatravel.com adreslerinde belirtilen usullere gére de
basvurular yapilabilir.

iletisim
Gizlilik s6zlesmesiyle ilgili sorulariniz ve talepleriniz icin, altta bulunan adrese iadeli taahhitli mektup
gonderebilirsiniz.

ALIZE SEYAHAT VE GEZi ORGANIZASYON HiZMETLERI LIMITED SIRKETI

Adres: Sahrayicedit Mahallesi Tepe S. N: 4/2Kadikdy/ ISTANBUL - TURKIYE



